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FORMATION :
Conduire les entretiens d'orientation professionnelle

PUBLIC : Tout professionnel de I'insertion souhaitant développer sa maitrise des techniques de conduite
d’entretiens.

PREREQUIS : Aucun
DUREE : 12h sur 2 jours
DATES OU PERIODE : les 02/04/2024 et 09/04/2024
HORAIRES : De 9h a 12h et de 14h a 17h
TARIFS : 700,00€ - TVA non-applicable, article 293 B du CGl
NOMBRE DE PARTICIPANTS PAR SESSION :

e Minimum:1

e Maximum :8

MODALITES ET DELAIS D’ACCES :
e Formation en présentiel
e Inscription a réaliser 15 jours avant le démarrage de la formation.

LIEU : URBAN DECO CONCEPT - 41 Rue du Dr Jean VAQUIER - 93160 NOISY-LE-GRAND
Si vous étes en situation de handicap, nous vous invitons a nous contacter par téléphone au 06 15 12 24 46
ou par mail a I'adresse aubinais.ca.conseil@gmail.com afin de pouvoir échanger sur votre situation et vous

proposer un parcours adapté.

OBJECTIF DE LA FORMATION ET COMPETENCES VISEES

Al'issue de la formation, le participant sera capable de mettre en ceuvre les compétences suivantes :
e Utiliser une méthode et des outils pour conduire les entretiens de mobilité professionnelle et

d'orientation
e Adopter la posture adaptée aux entretiens.
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CONTENU

Module 1 — Définir la bonne posture de conseiller en orientation professionnelle :
— Identifier le r6le du conseiller en orientation professionnelle.
— Comprendre les notions d’acceptation et de refus.
- Explorer la déontologie de 'accompagnement.
- Se familiariser avec la « carte du monde » et le contrat dans la relation « accompagnant /
accompagné ».

Module 2 — Optimiser sa communication dans la relation Accompagnant / Accompagné :
— Maitriser les outils de communication interpersonnelle (questionnement, écoute, synchronisation,
reformulation, etc.).
- Appliquer ces compétences en situation de face a face, en groupe ou en individuel.

Module 3 - Les leviers de motivation pour impliquer I'apprenant dans une démarche d’accompagnement
en orientation professionnelle :

— Découvrir un éventail de 9 leviers de motivation.

— Adapter ces leviers a chaque apprenant en fonction de sa typologie et de sa situation.

— Explorer la motivation intrinséque et extrinseque.

Module 4 — Outils de construction d’un projet professionnel réaliste et réalisable :
- Approfondir les techniques de communication pour valoriser son message.
- Rendre les informations attractives pour convaincre un interlocuteur ou un recruteur.

MODALITES D’EVALUATION D’ATTEINTE DES OBJECTIFS DE LA FORMATION

e Evaluation individuelle du profil, des attentes et des besoins du participant avant le démarrage de la
formation

e Evaluation des compétences en début et en fin de formation

e Questionnaire d’évaluation de la satisfaction en fin de formation

MOYENS PERMETTANT LE SUIVI ET L’APPRECIATION DES RESULTATS

o Feuilles de présences signées des participants et du formateur par demi-journée
e Attestation de fin de formation mentionnant les objectifs, la nature et la durée de I'action et les
résultats de I’évaluation des acquis de la formation.

MOYENS PEDAGOGIQUES ET TECHNIQUES D’ENCADREMENT DES FORMATIONS

Modalités pédagogiques :

e Evaluation des besoins et du profil du participant avant le début de la formation

e Apport théorique et méthodologique : séquences pédagogiques regroupées en différents modules
e Contenus des programmes adaptés en fonction des besoins identifiés pendant la formation.

e Exercices de simulation

e Réflexion et échanges sur cas pratiques

e Retours d'expériences
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Eléments matériels :
e Mise a disposition de tout le matériel informatique et pédagogique nécessaire
e Support de cours au format numérique projeté sur écran et transmis au participant par mail a la fin

de la formation

Référent pédagogique et formateur : Mme Caroline AUBINAIS

Chaque formation est sous la responsabilité du directeur pédagogique de I'organisme de formation ; le bon
déroulement est assuré par le formateur désigné par I'organisme de formation.
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